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Wichtige Mitteilung: Anderungen der Geld-Brief-Spannen

Sehr geehrte geschatzte Kunden,

wir hoffen, dass es lhnen gut geht. Wir méchten Sie tiber die bevorstehenden Anderungen unserer Geld-Brief-
Spannen informieren, die ab Montag, dem 19. Februar 2024, wirksam werden.

Nach Erhalt einer Benachrichtigung von unserem Liquidititsanbieter und nach sorgfiltiger Uberlegung und
Bewertung beachten Sie bitte, dass Anpassungen auf der Handelsplattform der Firma, den Geld-Brief-Spannen
vorgenommen werden und daher alle Kunden (professionelle und Einzelhandelskunden) betroffen sein werden.
Diese Notwendigkeit besteht, um sicherzustellen, dass wir Ihnen weiterhin den hochwertigen Service bieten
koénnen, den Sie erwarten, wahrend wir gleichzeitig unser Engagement fiir Verbesserungen aufrechterhalten.

Wir verstehen, dass Anderungen bei den Spannen Ihre Handelserfahrung und Handelsplanung beeinflussen
kénnen. Daher sind wir der Transparenz verpflichtet und geben Ihnen mit einer Vorankiindigung von zwei (2)
Tagen ausreichend Zeit, sich entsprechend anzupassen.

Fir detaillierte Informationen bezliglich der Gberarbeiteten Dienstleistungen, bitten wir Sie, die Seite zu
besuchen.

Sollten Sie Fragen haben oder weitere Klarstellungen zu den Anderungen der Dienstleistungsgebiihren
bendtigen, zogern Sie bitte nicht, unser Kundenservice-Team unter support@tradeeu.com zu kontaktieren.

Wir schatzen lhr Verstandnis und Ihre fortgesetzte Unterstiitzung, wahrend wir bestrebt sind, unsere
Dienstleistungen zu verbessern und Ihnen das bestmogliche Erlebnis zu bieten.

Danke, dass Sie sich fiir unser Unternehmen entschieden haben.
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